
國立臺東大學 

103 年度稽核報告 

壹、稽核緣起   

為強化本校內部控制機制，並就各單位內控作業進行檢

視，適時提供改善建議，依據「政府稽核應行注意事項」

及本校年度稽核計畫，由本校內部控制小組內部稽核工

作分組(以下簡稱稽核分組)負責執行年度內部稽核工

作，俾協助檢查內部控制之實施狀況。 

貳、稽核過程 

本年度稽核所決定稽核項目計 16 項，為實際瞭解各受

稽核相關單位所經辦之業務，是否依照作業規定及內控

處理程序執行，採用實地查核等方法，以抽樣方式進行

稽核。並由稽核分組人員採訪談、檢視、分析等方式依

計畫預定期程辦理，惟「自辦招生作業」等稽核項目，

渠等內部控制作業經實際執行之稽核工作與稽核計畫

有部分可再增進加強之處。 

參、稽核結果 

茲就本次稽核結果以列表方式說明稽核結果。(如附表) 

  



國立臺東大學 

103 年度稽核結果表 

項次 稽核項目 稽核發現 稽核結論 
改善措施/ 

具體興革建議 

1 招生名額總

量提報作業 

經實地訪談及資料檢視

後發現： 

一、作業流程圖部分可再

加強。 

二、可增列部分控制作

業。 

符合作業程序 一、作業流程圖建議

加註時間，註明何

謂特殊項目提案。 

二、建議增列「調整

外加名額及管道」

提相關會議討論。 

三、增加招生人數。 

2 自辦招生作

業 

經書面審查及實地訪談

後發現： 

103 學年度招生雖有疏

失，但承辦單位已檢討，

並訂有招生考詴成績檢

核要點。 

103 學年度招

生疏失，承辦

單位已檢討改

進措施，增訂

招生考詴成績

檢核要點。 

一、建立成績登核系

統。 

二、加強成績複核。 

3 校園安全及

災害事件作

業 

經資料審查並隨機抽核

校園安全災害事件處理

作業及實地訪談後發現： 

該作業控制重點已被有

效遵循。 

校園安全及災

害事件作業依

抽核結果符合

內部控制制度

規定，該作業

控制重點已被

有效遵循。 

一、師生衝突的流程

圖建議增事件研

判機制。 

二、應變小組編組明

確，但未針對災害

或事件類別有主

政單位及應變人

員的分組；建議適

度檢討應變組織

以能真正操作。 



4 採購作業。 經檢視及詢問採購作業

流程，並隨機抽核採

購案件若干筆發現： 

一、均依政府採購法辦理

財物及勞務之開、決

標及驗收程序，公告

金額以上之採購案

件，其決標結果刊登

政府採購公報。 

二、採共同供應契約辦理

之採購，若為綠色採

購指定項目因特殊情

形無法優先採購環保

產品，請購單位填具

「不採購環境保護產

品理由說明書」經校

長批核後再辦理後續

採購程序。 

一、採購作業

依抽核結

果符合內

部控制制

度規定，該

作業控制

重點已被

有效遵循。 

二、採購案件

決標結果

依採購法

第六十一

條規定除

刊登政府

採購公報

外應以書

面通知各

投標廠商。 

三、限制性招

標之比價

其底價應

於辦理比

價之開標

前訂之；限

制性招標

之議價其

底價應先

參考廠商

之報價或

估價單。 

一、辦理公告金額以

上各項採購之決

標亦請依據政府

採購法規定將決

標結果以書面通

知各投標廠商。 

二、作業流程說明有

關限制性招標底

價訂定時機，應請

參酌規定修正。 



5 財物管理作

業。 

經檢視及詢問財物管理

作業流程，並隨機抽

核財產登記憑證若干

筆發現： 

一、均依規定辦理財物標

準分類及財產登記憑

證填列。 

二、發生應辦理產籍登錄

之情形時均依規定辦

理登錄，其中工程案

件因需待決算確定金

額後再辦理入帳作

業。 

三、採不定期抽盤各單位

財產及非消耗品，並

配合校園搬遷之學院

辦理全面財產及非消

耗品盤點，並將盤點

結果陳核校長。對於

財物盤虧部分，請使

用保管人查處並列入

追蹤清查。 

財物管理作業

依抽核結果符

合內部控制制

度規定，該作

業控制重點已

被有效遵循。 

 

對於財物盤點產生盤

虧部分，建議研擬辦

理方式積極清理並依

相關規定辦理。 

6 設備維護保

養作業。 

為驗證設備維護保養作

業是否符合內部控制

制度： 

一、詢問設備維護保養作

業流程。 

二、抽核 1-12 月份飲用

水管理作業及電梯保

養管理作業發現： 

(一)作業流程圖步驟未

作業依抽核結

果符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

循。 

 

一、作業流程圖第 2

步驟建請增列預

算擬定。 

二、水質檢驗結果除

出示檢驗報告書

外，應將檢驗結果

登錄於操作保養

紀錄表中。 

三、臺東校區教學大



列預算擬定。 

(二)水質檢驗結果未將

檢驗結果登錄於操

作保養紀錄表中。 

(三)臺東校區教學大樓

3 部電梯編號未統

一。 

(四)臺東校區教學大樓

電梯維修單未填列

日期。 

樓 3 部電梯編號

有 ABC 及 123 二

種，請統一。 

4、臺東校區教學大樓

電梯維修單爾後

應填列日期。 

7 申請科技部

專 題 研

究 計 畫

作業 

為驗證「申請科技部專題

研究計畫作業」是否符合

內部控制制度，詢問及檢

視申請科技部專題研究

計畫作業，發現部分作業

可再增進加強調。 

 

申請科技部專

題研究計畫作

業依抽核結果

符合目前內部

控 制 制 度 規

定，該作業控

制重點已被有

效遵循。 

建議修正「申請科技

部專題研究計畫作

業」之評估重點內

容，將實際辦理作業

細節詳細列出，更能

達到內部控制之目

的。 

8 公務出國報

告作業 

為驗證「公務出國報告作

業」是否符合內部控制制

度， 

詢問及檢視公務出國報

告作業，發現部分作業可

再增進加強。 

 

公務出國報告

作業依抽核結

果符合目前內

部控制制度規

定，該作業控

制重點已被有

效遵循。 

建議修正「公務出國

報告作業」之流程圖

及自行評估表，增列

與人事室所控管之教

職員因公出國資料相

互核對確認有無疏

漏，以達成內部控制

之目的。 

9 

 

 

網路管理作

業 

為驗證網路管理是否符

合內部控制制度，詢問網

路管理作業流程及檢核

網路管理作業紀錄後現： 

一、建議流程圖名稱對應

網路管理作業

尚符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

一、建議流程圖名稱

對應流程說明表

內容應修正為網

路故障管理流程

表。 



流程說明表內容部分

有誤。 

二、控制重點中備份時機

可再改進。 

循。 二、控制重點中備份

時機加入變動架

構前、後之時間

點。 

10 系統開發作

業 

為驗證系統開發是否符

合內部控制制度詢問及

檢視系統開發作業流程

發現： 

一、流程決策點後端流出

選項可再改進。 

二、流程圖中申請單位驗

收不符功能或規格時

處理方式可再改進。 

系統開發作業

尚符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

循。 

一、建議流程決策點

後端流出選項皆

改為是與否。 

二、流程圖中申請單

位驗收不符功能

或規格時應回至

進行系統開設、

系統測詴選項。 

11 

 

 

學分班與非

學分班審核

作業 

瞭解此項作業之流程是

否依據作業程序辦理，並

符合控制重點的確認，經 

實地訪查(與學務承辦人

員對談)及資料檢視均符

規定。 

符合作業程序 無 

12 食品安全預

防及處理作

業 

為驗證食品安全預防及

處理作業是否符合內部

控制制度，經詢問食品安

全預防及處理作業流程

及隨機抽核食品安全預

防作業若干筆均符規定。 

食品安全預防

及處理作業依

抽核結果符合

內部控制制度

規定，該作業

控制重點已被

有效遵循。 

建議學生事務處協助

成立相關學生膳食安

全相關委員會，與相

關行政單位配合執

行。 

13 

 

 

經費動支及

核銷作業 

為驗證經費動支及核銷

作業作業是否符合內部

控制制度。 

一、詢問經費動支及核銷

作業流程。 

作業依抽核結

果符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

無 



 

 

 

 

二、抽核 10 月經費動支

及核銷作業。 

經核均符規定。 

循。 

14 教師升等及

送審作業 

為驗證教師升等及送審

作業是否符合內部控制

制度。 

一、詢問教師升等及送審

作業流程。 

二、隨機抽核教師升等及

送審作業。 

作業依抽核結

果符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

循。 

一、最新的流程經訪

查與作業流程相

符。 

二、內部控制由人事

室主任負責。 

15 公務人員赴

大陸案件審

核作業 

為驗證公務人員赴大陸

案件審核作業作業是否

符合內部控制制度。 

一、詢問公務人員赴大陸

案件審核作業流程。 

二、抽核 6月公務人員赴

大陸案件審核作業。 

作業依抽核結

果符合內部控

制制度規定，

該作業控制重

點已被有效遵

循。 

無 

16 校務建言信

箱 

為驗證校務建言信箱作

業是否符合內部控制制

度： 

一、詢問校務建言信箱作

業流程。 

二、隨機抽核校務建言信

箱作業若干筆。 

經查均符規定。 

校務建言信箱

依抽核結果符

合內部控制制

度規定，該作

業控制重點已

被有效遵循。 

無 


