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國立臺東大學 
105 年度稽核報告 

壹、稽核緣起   

為強化本校內部控制機制，依據「政府內部控制監督作業要

點」及本校 105 年度稽核計畫，由本校內部控制暨內部稽核小組

分組負責執行，於 105 年 11 月 1 日至 11 月 30 日間進行實地查

核，俾以協助檢查內部控制之實施狀況。 

貳、稽核過程 

本次稽核包含校務稽核與校務基金稽核，依據本年度各單位

風險評估結果、及校務建言信箱反映事項等，擇風險性較高或重

要者、或涉及學校與學生、民眾、企業之權利義務者，選定下列

為受稽核單位及項目，受稽核範圍如附件一，其稽核目的為確認

內部控制制度有效性，以降低本校施政風險。為實際瞭解各受稽

核相關單位所經辦之業務，是否依照作業規定及內控處理程序執

行，採用實地查核等方法，以抽樣方式進行稽核。經稽核分組人

員採訪談、檢視、分析等方式，依稽核計畫預定期程辦理。惟產

推處控制作業項目[產學合作聯盟]，期初雖已進行風險評估，但

截至實地稽核時未有相關事件，且相關業務多屬研發處主責，本

控制項目將於下年度取消。 

有關校務基金稽核依據國立大學校院校務基金管理及監督辦

法，其權責直屬校長，將由校務基金稽核獨立向校長出具稽核報

告並依法向校務會議報告。 

參、稽核結果 

一、稽核結果如附件二。 
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二、各稽核項目紀錄表如附件三。 

三、稽核結果總結說明: 

運動與健康中心運動事務組經費使用、場地使用分配及管理

等皆涉及學校整體運動項目之發展規劃，建議教務處、運健中心、

運技學程、體育系、心動系，學校召開協調會，確認本校重點運

動發展項目，以使經費、場地發揮最大效用；另有關單位支出尚

稱允當，惟收入之控管未建立系統管控，無法即時追蹤各筆收入

情形，建議建置資訊系統予以管理；游泳池水質處理除應建立完

整 SOP 流程外，游泳池管理涉及教育部體育署【游泳池管理規

範】、臺東縣政府【臺東縣營業衛生管理自治條例】等規範，請通

盤檢視、建立整體性游泳池管理之內控作業項目。 

產學營運暨推廣教育處相關業務雖已建立內部控制作業，但

已建置之作業項目之作業流程未臻完善、或作業項目流程重疊，

且產學合作聯盟等作業項目實務上已無該項工作，請重新整合作

業項目以確保內部控制品質；有關企業進駐申請作業，因廠商性

質或有與推廣教育結合等不同狀況，若依現有程序辦理廠商進駐

有未盡全符適用，建議另行建立作業程序；有關單位場地回饋金

之支出用途及各項支出比例尚屬允當，而收入部分，因有二家廠

商為按月繳納回饋金(非租金)，惟每月營業額之數額係由廠商自

主申報，回饋金收取時無法有效確認或進行檢核，建議修改合約

以茲明確。 

餘詳如稽核結果表。 
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附件一 

國立臺東大學 105 年度稽核計畫表 

受稽

核單

位 

項

次 
稽核項目 稽核目的 

預定查核日期 
預定

之稽

核人

員 起 訖 

運動

健康

中心

運動

事務

組 

1 

已建置(含尚未納入本校

內控手冊而已建置完成

者)之內部控制制度 

內部控制制度是否完善 
11/1 11/30 

A/校

務基

金 

2 體育場館借用作業 
借用程序與租借收入流

程是否落實監督及管理 
11/1 11/30 

A/校

務基

金 

3 游泳池水質管理作業 
確保水質管理作業之落

實 
11/1 11/30 A 

4 

近二年經費收支運用情

形及其他重要業務職掌

之執行成效 

經費執行運用效率與支

出效益 
11/1 11/30 

校務

基金 

產學

營運

暨推

廣教

育處

產學

營運

及創

新育

成中

心 

5 

已建置(含尚未納入本校

內控手冊而已建置完成

者)之內部控制制度 

內部控制制度是否完善 
11/1 11/30 

B/校

務基

金 

6 企業進駐申請作業 
檢視是否依規定流程管

理及監督 
11/1 11/30 B 

7 
進駐廠商篩選審查及簽

訂合約機制 

計畫申請流程個控制點

是否確實落實 
11/1 11/30 

校務

基金 

8 進駐廠商收費機制 場館借用程序是否便利 11/1 11/30 
校務

基金 

9 
進駐廠商之離駐作業機

制 

作業程序是否符合相關

法規規定 
11/1 11/30 

校務

基金 

10 產學合作聯盟 
合約是否依規定簽定 

是否依合約書請款 
11/1 11/30 B 

11 

近二年經費收支運用情

形及其他重要業務職掌

之執行成效 

經費執行運用效率與支

出效益 
11/1 11/30 

校務

基金 
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附件二 

國立臺東大學 

105 年度稽核結果表 

項次 
稽核項
目 

稽核發現 稽核結論 
改善措施/ 

具體興革建議 

1 

已建置
(含尚未
納入本
校內控
手冊而
已建置
完成者)
之內部
控制制
度(運健
中心) 

(1) 運健中心
運動事務
組除各項
運動場館
設備管理
及維護之
外，也積
極辦理各
類競賽、
健身活動
提供全校
教師、學
生、同仁
參與，學
校運動風
氣漸盛。 

(2) 運健中心
場館除校
內人員使
用外，也
涉及對一
般民眾開
放，係屬
對外營運
的單位。 

(1) 本校重點運動發
展項目 (校隊 )並
未有一致的想
法，亦未列入內
控。 

(2) 涉及設備操作與
求救有關 SOP，
關乎安危，請業
務單位審慎考量
風險性。 

(3) 各場館之管理維
護涉及多項上位
法令規範，且使
用者之安全為首
要工作項目，爰
場館之清潔及衛
生安全、每日例
行器材檢修、使
用者意外保險、
及應行公告之注
意事項等工作，
建請配合上位法
令，建立例行性
各場館管理計
畫。 

(4) 學校重點推動運
動項目尚未有共
識，致使運健中
心培訓項目眾
多，進而衍生培
訓、比賽訓練擴
增，建請學校協
調校內體育相關
系所單位，共同
研議推動重點項
目，亦為學校亮
點之一。 

(1) 建議教務處、運健
中心、運技學程、
體育系、心動系，
召開協調會，確認
本校重點運動發展
項目。 

(2) 學校運動風氣漸盛
帶 動 健 康 管 理 意
識，學校應予多方
支持。 
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3 

游泳池
水質管
理作業
(運健中
心) 

(1) 本項作業
流程雖有
流 程 敘
述，但未
以 sop 流
程 圖 呈
現，且未
列控制重
點。 

(2) 由臺東縣
衛生局水
質檢驗報
告資料得
知 104 年
10 月雖有
不合格紀
錄，嗣後
均已改善
且符合標
準。每月
衛生局檢
驗合格公
文已公告
於游泳池
入口處。 

(3) 製氯儀器
送修，尚
未送回。
目前以人
工方式加
氯。 

(4) 經 抽 檢
104 年 10
月以後檢
測紀錄皆
符 合 標
準，衛生
局抽檢也
符 合 標
準。 

 

(1) 建議建置游泳池
水質自我檢驗
sop 流程圖及詳
列控制重點。 

(2) 儀器維護或校正
頻率應列入 sop
流程圖，並確實
執行。 

(1) 游泳池有熱水循環
鍋爐，操作人員應
受訓取得相關資格
證明。(依據游泳池
管理規範第 10 點) 

(2) 臺東地區水質硬度
高，將影響儀器之
正常運作，建議可
建置軟水設備以減
低馬達故障損害頻
率。 

(3) 水質監控管理及游
泳池場地設備維護
工作皆涉及使用者
之衛生、安全，請
救生員之工作儘可
能以游泳池場館工
作為主。 

(4) 本校游泳池對外營
運，查游泳池管理
涉及教育部體育署
【 游 泳 池 管 理 規
範】、臺東縣政府
【臺東縣營業衛生
管理自治條例】等
規範，除水質檢測
外，是否須訂定自
主管理計畫，並有
多項公告事項、各
項 紀 錄 及 記 錄 保
存、人員衛生、公
共意外險等，敬請
通盤檢視是否符合
規範，並建立整體
性游泳池管理之內
控作業項目。 
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4 

近二年
經費收
支運用
情形及
其他重
要業務
職掌之
執行成
效(運健
中心) 

(1) 場館借用
收入只呈
現單張紙
本資料。 

(2) 104 年 業
務 費 以
【辦公事
務用品】
支出比例
最高、費
用達 58 萬
2,225 元，
105 年 1-9
月業務費
新增【技
能競賽】
支出費用
高達 21 萬
9,244 元，
支出項目
差 異 頗
大。 

(3) 104 年 體
適能中心
與游泳池
營運收入
報告僅列
104 年 9
月以後之
各 項 收
入。 

(1) 經查 104、 105
年 1-9 月業務費
支出差異，係因
105 年校隊數量
增加，致使原列
校隊差旅費及比
賽相關費用之專
款專用經費不敷
使用，遂以業務
費予以支應，擠
壓業務費之可用
空間。校隊之管
理雖有相關要點
規範，但學校未
有整體性重點項
目規劃，致使符
合標準者皆可組
成校隊出賽。 

(2) 經查無 104 年 9
月前之收入，係
因人員異動，且
104 年 9 月前未
有月報表，致使
無法呈現每月情
形，僅能從主計
系統呈現每筆收
入狀況。 

(1) 建議將場館收入表
格化及資料庫化，
以便日後資料擷取
及成效評估。 

(2) 校隊隊數增加雖符
合現行規範，但相
對經費有限下，以
最佳使用為宜。建
議檢討研商學校重
點推動運動項目。 

(3) 人員異動資料累積
不易，建議透由資
訊系統管控場館借
用及收入等事項，
增列統計及稽催功
能，以避免人為因
素產生之問題。 

5 

已建置
(含尚未
納入本
校內控
手冊而
已建置
完成者)
之內部
控制制
度(產推
處) 

(1) 相關業務
已建立內
部控制作
業。本期
無高風險
業務未建
立作業流
程 之 情
形。 

(2) 檢視其業
務簡報內
容，有關
產學合作
分 為 委

(1) 有關進駐廠商租
約起訖不一，是
否能一年一約或
五年一約。 

(2) 另外進駐廠商若
與產推處法規有
所違反，是否可
提前解約? 

(3) 有關進駐廠商收
費應有一定規範
流程與收款規
定。 

(4) 目前內部控制作
業項目已完備並

(1) VA01[臺東校區整體
規劃]作業程序含[廠
商表達進駐意願]與
VA04[企業進駐申請
作業]類似，請予以
修改。 

(2) 建 議 有 關 廠 商 進
駐、收費、離駐整
併為同一內部控制
作業項目。 
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託 、 技
術、輔導
及回饋 4
類，如何
辦理相關
作業，並
無相關內
部控制作
業程序。 

(3) 檢視現列
作業項目
有以下發
現﹕a.臺東
校區整體
規 劃 作
業﹕與企
業進駐申
請作業相
關流程相
似 。 b. 場
地管理之
作業﹕台
東校區目
前應均由
產推處管
理，作業
流程說明
中，有各
系所管理
之場地；
申請單位
與場地管
理單位未
限期確認
租用，控
制重點內
容未臻完
備。c.進駐
廠 商 申
請、收費
及離駐分
別訂定作
業流程。
d. 進 駐 廠
商收費機

依實際運作情形
予以調整。 

(5) 已建置之內部控
制作業項目其作
業流程未臻完
善，應請再檢討
修訂。 

(6) 進駐廠商申請、
收費及離駐屬整
體性流程作業，
建議整併相關作
業流程。 

(7) 進駐廠商收費機
制之作業程序說
明二，如由承辦
人員代收現金部
分，應先由承辦
人員開立收據
(向主計室申請
空白收據本 )，
再將現金至出納
組繳納；另建議
增訂廠商未如期
繳納租金時之作
業程序。 

(8) 學人招待所場地
管理部分，建請
建置內部控制作
業。 

(9) 實習商店如經審
議通過設置，其
屬高風險業務
(涉及經費收支 )
建請建置內部控
制作業。 
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制﹕作業
程序說明
未見有廠
商未如期
繳納租金
時之處理
程序。 

(4) 未建立作
業流程項
目﹕a.實習
商店設置
草案尚未
審 議 通
過，目前
未建立相
關作業流
程 。 b. 學
人招待所
未建立住
宿管理內
控作業流
程。 

6 

企業進
駐申請
作業(產
推處) 

(1) 目前企業
進駐申請
由不同承
辦人員 (楊
00 及 邱
00)負責，
106 年 度
起統一由
專人依此
作業流程
辦理。 

(2) 本案抽查 5
件 ( 邱 00
負 責 部
分 )，均為
105 年 1
月前進駐
廠 商 (105
年 1 月後
未有新進
駐廠商 )，
104 年 度
成立產推

(1) 本案抽查之案
件，為此作業流
程建置前資料，
故無適用問題，
未來新進駐企業
請確實依據相關
作業流程辦理。 

(2) 創新育成廠商進
駐目前皆有程序
及表單作業可依
循，惟產學營運
廠商有與推廣教
育結合等不同狀
況，要依現有程
序辦理廠商進駐
有未盡全符情
形，建議另行建
立作業程序。 

(1) 無依現有流程程序
說明與流程圖未符
部分請修正，另廠
商申請資格應包含
商業登記廠商。 

(2) 建議另行建立產學
營運廠商進駐、收
費 及 離 駐 作 業 流
程。 



 9 

處時以招
商方式辦
理廠商進
駐，尚未
建置相關
內部控制
流程。 

(3) 本案抽查_
乙_件，創
新育成廠
商進駐申
請程序及
離駐程序
皆有相關
程序及表
單進行管
控，現有
辦理作業
皆有依程
序受理廠
商進駐及
離 駐 事
宜。 

10 

產學合
作聯盟
( 產 推
處) 

(1) 本案抽查 0
件。 

(2) 本案抽查
_0_件。 

(1) 截至目前止，無
產學合作聯盟案
件，亦無訂定相
關內部控制流
程。 

(2) 目前產學營運暨
推廣教育處尚無
產學合作聯盟案
件。 

(1) 建議產推處刪除本
項作業程序。 

11 

近二年
經費收
支運用
情形及
其他重
要業務
職掌之
執行成
效(產推
處) 

(1) 各項支出
用途、比
例大致允
當。 

(2) 創新育成
中心主要
經費來源
為經濟部
中小企業
處補助案
件及場地
回饋金。 

(3) 經 審 視

(1) 小部分廠商 (如
西爾法 )其場地
收入費用及其營
運模式，請依教
育部規定，修改
與廠商合約。 

(2) 補助計畫其支出
項目依計畫概算
表辦理。 

(3) 場地回饋金之支
出用途及各項支
出比例尚屬允
當。 

(1) 主要收入為場地使
用費，建議思考加
強進駐廠商營運與
本校之聯結，增加
廠商收益與本校收
入。 

(2) 建議能儘量釐清產
推處各項收入支出
項目情形(含水電各
項支出)以了解收益
情形。 

(3) 因兩家廠商簽約期
皆長，建議建立確
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104 年 度
場地使用
費收入明
細，西爾
法國際有
限公司及
賓寶食品
企業有限
公司每月
繳納場地
使 用 不
同，係因
以營業額
乘以 8%或
10%做為回
饋 金 收
入，致每
月使用費
收入金額
皆不同情
形。 

(4) 西爾法國際有限
公司及賓寶食品
企業有限公司兩
家廠，惟每月營
業額之數額係由
廠商自主申報，
回饋金收取時無
法有效確認或進
行檢核。 

認廠商申繳回饋金
數額之方式，並與
廠商議定後納入契
約辦理。 

 


